
L’Orafo Valenzano
POLITICA DI ACCONTO E PAGAMENTI – OREFICERIA SU COMMISSIONE

1. Oggetto
La presente politica disciplina le condizioni di pagamento relative alla realizzazione di gioielli su misura e 
progetti personalizzati offerti da “L’Orafo Valenzano”.

2. Preventivo e conferma del progetto
Ogni lavorazione viene preceduta da un preventivo dettagliato.
L’avvio del progetto è subordinato all’accettazione del preventivo e al versamento dell’acconto.

3. Acconto richiesto
Per l’avvio della lavorazione è richiesto un acconto pari al 30% dell’importo totale.
L’acconto è necessario per coprire i costi iniziali di progettazione, approvvigionamento materiali e 
lavorazione.

4. Natura dell’acconto
L’acconto ha valore di impegno vincolante da parte del cliente ed è da considerarsi non rimborsabile, salvo 
quanto previsto al punto 7.

5. Modalità di pagamento
L’acconto e il saldo possono essere effettuati tramite:

Bonifico bancario
Carta di credito/debito
Contanti (nei limiti di legge)
Altri metodi concordati

6. Saldo finale
Il saldo del restante 70% dovrà essere effettuato:

al momento della consegna del gioiello
oppure
prima della spedizione, in caso di consegna a distanza

La consegna del prodotto è subordinata al pagamento completo.

7. Modifiche e cancellazioni

Dopo l’inizio della lavorazione, eventuali modifiche richieste dal cliente potrebbero comportare costi 
aggiuntivi.
In caso di rinuncia al progetto da parte del cliente, l’acconto versato non sarà rimborsabile, in quanto 
copre lavorazioni già avviate e materiali acquistati.

8. Cancellazione da parte dell’Oreficeria
Qualora “L’Orafo Valenzano” non possa portare a termine il progetto per cause indipendenti dalla volontà 
del cliente, l’acconto verrà:

rimborsato integralmente
oppure
utilizzato per un progetto alternativo concordato



9. Tempi di lavorazione
I tempi di realizzazione sono indicativi e possono variare in base alla complessità del progetto e alla 
disponibilità dei materiali.

10. Accettazione delle condizioni
Il pagamento dell’acconto implica l’accettazione integrale della presente politica.

11. Contatti
E-Mail: valenzanobn@libero.it
Telefono:  +39 389 992 8584
Indirizzo: Via Porta Rufina 8, 82100 Benevento

Data: __________

Firma cliente: ______________________


